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POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

La Calidad, asi como la mejora del Desempefio Ambiental y de Seguridad y Salud Laboral son factores estratégicos de GRUPO

WORKANDLIFE. Las directrices y objetivos generales que, en relacion con la Calidad, el Medio Ambiente y la Seguridad y Salud
Laboral guian a la Direccidn de la Empresa se plasman en esta Politica, como una declaracién de compromiso formal, ante sus
Clientes y otras partes interesadas, ademds de ante la propia empresa en su consideracién mas global.

Dentro de la actividad de “Gestién Administrativa de Escuelas Infantiles” y “Consultoria, Gestion de Escuelas Infantiles y
servicios de conciliacion” nuestra misidn es ayudar a conciliar la vida laboral y familiar, aportando soluciones para las empresas

y sus empleados. En este sentido nuestros esfuerzos estédn dirigidos a:

e  Colaborar con las empresas en la consecucién de sus objetivos de Recursos Humanos.

e Rentabilizar las politicas de servicios al empleado y al Cliente siempre comprometidos con proporcionar condiciones
de trabajo seguras y saludables para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud de nuestros empleados.

e  Suministrar servicios centrados en el cuidado de los hijos que contribuyan a la mejora de la calidad de vida.

e Usar de manera sostenible los recursos con el fin de mitigar los efectos del cambio climatico y proteger los
ecosistemas.

GRUPO WORKANDLIFE cuenta con un sistema de Calidad (UNE-EN I1SO 9001), Medio Ambiente (UNE-EN ISO 14001) y
Seguridad Laboral (UNE-EN I1SO 45001) propio. Su funcionamiento se basa en la recopilacion de informacién de todas las partes
involucradas y alimentacion de un sistema de mejora continua. Con el fin de dar respuesta a todo lo anterior, se establece
esta Politica integrada de nuestra empresa cuyo objetivo es conseguir dia a dia la satisfaccion de nuestros Clientes, pues son
ellos la razén de ser de nuestra empresa.

Esta Politica queda plasmada en los siguientes objetivos, que todo el personal de GRUPO WORKANDLIFE debe conocer y
perseguir:

e Aseguramos el cumplimiento de los requisitos legales aplicables a nuestra actividad, asi como cualquier otro que se
apliqgue a GRUPO WORKANDLIFE.

e |dentificar y gestionar los riesgos y oportunidades inherentes a cada actividad y establecer acciones encaminadas a
evitarlos y/o potenciarlas seglin corresponda ademas de tratar de eliminar los peligros y reducir los riesgos para la
Seguridad y salud en el Trabajo.

e El trabajo en equipo y la mejora continua son nuestras herramientas para proporcionar un servicio personalizado
para cada Cliente.

e Orientamos cada tarea que compone nuestro trabajo diario hacia la satisfaccion de los Clientes y el cumplimiento de
los requisitos de los mismos comprometiéndonos, ademas, a la protecciéon del Medio Ambiente, incluida la
prevencién de la contaminacion. Aseguramos que disponemos de los métodos y los recursos necesarios para
mantener un elevado nivel de calidad en todas nuestras actividades.

e Potenciamos el desarrollo personal y profesional de los empleados mediante la formacién continua y la
comunicacion interna fomentando la consulta y participacidon de los mismos.
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